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 شرکت آب و فاضلاب استان قم

 

 کاستشگ استانذاسدهای نصة انشعاب فاضلاب
 

 تاشیذ کید دس ریوست عیذم انجیام ئو متی و یت        می   شمااص وظایف  فاضلابقثل اص انجام و حین عملیات نصة انشعاب د ریل سموا ،مشتشک محتشم      

 : ششکت نخواهذ توداین دس خصوص تأخیش دس نصة انشعاب فاضلاب و یا خذمات پس اص نصة متوجد 

ثبضذٍدسغَستػذمریلهی3ٍ4ریل(ٍاجشایثٌذّبی2هطتشکهَظفثِأخزهجَصحفبسی،تأییذیِسبصهبىًظبمهٌْذسی)عجقثٌذ (1
 ًخَاّذثَد.فبضلاةهلکاًجبمآىپیوبًکبسهجبصثًِػتاًطؼبة

ِاًجبماستبًذاسدّبیسبصهبىًظبمهٌْذسیاستبىدسثبضٌذهلضمثسقفهی3داسایاهلاکیثیصاصفبضلاةدسهَاسدیکِهتقبضیبىاًطؼبة (2
اخزهیفبضلاةخػَظتأسیسبت ایيخػَظپساص سبصهبىًظبمهٌْذسیًسجتثًِػتاًطؼبةتأییذیِهٌْذسیيًبظشثبضٌذکِدس

 اقذامخَاّذگشدیذ.فبضلاة

هی (3 هٌضل فبضلاة داخلی ضجکِ اص ثبساى آة سبصی جذا ثِ هَظف )هطتشک جزثیثبضذ. چبُ ثِ ٍ ًطذُ ضجکِ ٍاسد ثبساى آة یؼٌی
 ّذایتضذُثبضذ.(هلکٍاضغشاسی

ٍغلهلکجلَگیشیاصپسصدگیفبضلاةثِچبُجزثیٍاضغشاسیخَدساجْتلَلِثشگطتفبضلاةثبػٌبیتثِایٌکِهطتشکهَظفاست (4
 اکیذاًخَدداسیًوبییذ.ًوبیٌذ،لزاپساصًػتاًطؼبةفبضلاةاصپشکشدىچبّْبیفبضلاة

ثبضلالاذ.ػْلالاذُهطلالاتشک)ثلالابتَجلالاِثلالاِهسلالایشلَللالاِکطلالایداخلالالهٌلالاضل(هلالایشاػلالالامهسلالایشحفلالابسیجْلالاتًػلالات،ثلالا (5
 

 ثبیستپبکٍخبلیاصهػبلحسبختوبًیٍ...دسهسیشهستقینثبضذ.هسیشحفبسیهی (6

7) َ ى(ٍداخلالصیلاشصهیيًػلاتهلایگلاشدد،حسلاتثبػٌبیتثِایٌکلاِدسهٌلابصلضلاوبلیضلایشیلاکعشفلاِقجلالاصًقغلاِتفَیلال)سلایف
ثبضلاذ.هلایآییيًبهِػولیبتیضشکتجلاض تأسیسلابتفبضلالاةهللاکهطلاتشکهفسلاَةضلاذًٍُػلاتآىثؼْلاذُهطلاتشک4–14ثٌذ

 

.ایطلالالابىالضاهلالالایاسلالالاتحضلالالاَسهطلالالاتشکدسٌّبلالالابمًػلالالاتاًطلالالاؼبةٍتفَیلالالالآىپلالالاساصپبیلالالابىػولیلالالابتفشایٌلالالاذثلالالاِ (8
 

 ثبضذ.ّوچٌیيقبثلدستشسثَدىآًْبثؼْذُهطتشکهیهشئیثَدىضیشٍسیفَىٍ (9
  

 مشیاهذ    سسذ دسروست اطلاع تد استحضاس م  تشای، مواسد ریل فاضلاب و  ضوم سعایت استانذاسدهای نصةمشتشک محتشم، دسخصوص نصة انشعاب  
 اقیذامات زصم ریوست پیزیشد :     تا نتثت تد سفی  میواسد،   سا اعلام مواسد تخلف 211، ط  تماس تلفن  تا ساماند استثاط  ئو توسط پیمانکاس عذم سعایت

 

 ثبضذ:پیوبًکبسهَظفثًِػتاًطؼبةفبضلاةثِضشحریلهی (1

ثششآسفبلتثب (2 گزاسی لَلِ سٌبی، یب خبکی هفیغْبی دس تًَل ٍ هیلِ حفبسی کوپشسَس، ثب تخشیتآى ٍ کبتش ثب اقغبس ثب پلیکب 111لَلِ
ٍسٍیَئی،سیفَىٍضیشیکعشفِدسّشػوقٍدسًْبیتًػتاًطؼبةفبضلاة،تْیٍِپخصخبکسشًذیصیشهیلیوتش،ًػتصا161ًالی

عجقًظش)KG/M3151سیضیصیشسیفَىٍسٍیصاًَیی،پشکشدىهفلحفبسیضذُثبضفتِگلییبضفتِآّکثِػیبسلَلِ،تستػولیبت،ثتي
ًخکبسفشهبًبظش حول چذًی، دسیچِ ًػت هفل.(، ضستطَی ٍ پبکسبصی ضْشداسی، تَسظ ضذُ تؼییي هفلْبی ثِ هبصاد خبک ٍ  بلِ

 

هٌضل (3 داخل کطی لَلِ )یؼٌی آى هبثقی ٍ ضشکت ثؼْذُ هٌضل( داخل هتش یک حذاکثش )تب سیفَى تب ضجکِ اص اًطؼبة ًػت
ثؼْذُهطتشکهی ّیچبًَِالضاهیدساجشایتبسیسبتداخلیهٌضلتَسظػَاهلثبضذ.ًٍػتلَلِفبضلاةداخلهٌضلثِسیفَى( ضوٌبً

 پیوبًکبسضشکتٍجَدًذاضتٍِهطتشکهیتَاًذثشایایيکبساصیکهتخػعتبسیسبتاستفبدًُوبیذ.

ضیشیکعشفِثبضذٍدسغَستهوبًؼتهطتشکجْتًػت(الضاهیهیپسصدگیفبضلاةجْتجلَگیشیاصًػتضیشیکعشفِدسهٌبصل) (4
 تجؼبتآتیآىثؼْذُهطتشکخَاّذثَد.

هی (5 ضشکت ثؼْذُ داسد صهیي صیش کِ ضوبلی هٌبصل ثشای عشفِ یک ضیش فبضلاةتْیِ اًطؼبة ًػت ٌّببم پیوبًکبس تَسظ کِ ثبضذ
 .ثبضذًٍُػتآىثؼْذُهطتشکهیذیثِهطتشکتفَیلگشد

 .ًجبیذقشاسداضتِثبضذثخػَظگبصبتضْشیسثِّیچػٌَاىهسیشحفبسیثشسٍیتأسی (6

ثششآسفبلتهؼبثشالضاهبًثبیذثباستفبدُاصدسلاتببُکلابتشغلاَستگیلاشد.پیوبًکلابسدسهلاَاسدخلابظٍضلاشٍسیفقلاظثلابدسلاتَسکبسفشهلاب (7
 .بضلاذثتَاًلاذًسلاجتثلاِاسلاتفبدُاصکوپشسلاَسثلابدیاقلاذامًوبیلاذ.پیوبًکلابسدسّلایچضلاشایغیهللاضمثلاِسلاَصاًذىآسلافبلتًولایهی

 

ثبضلاذ.پیوبًکبسهَظفثِپشکشدىهسیشحفبسیتبسلاغحصهلایيٍجولاغآٍسیخبکْلابیاضلابفیپلاساصاتولابمػولیلابتًػلاتهلای (8
 

یلاکسٍصثؼلاذاصحلاذاکثشهفلال)اػلاناصجولاغآٍسیٍحولالآسلافبلتٍخلابکهلابصادٍضستطلاَیهفلالحفلابسی(پاکتاصی هسئَلیت (9
 .استًػتاًطؼبةثؼْذُپیوبًکبس

(پیوبًکبسهَظفسوص پس اص تاسیخ خشیذ انشعاب 7تاسیخ رکش شذ  توسط واحذ انشعاتات ششکت و حذاکثش )ًػتاًجبمصهبىدستأخیشدسغَست (11

ثبضذ.هَسدقجَلهی دس مواسد خاص و تا تأییذ ناظشثبضذ.تأخیشفقظثِاعلاعسسبًیهَضَعٍاػلامصهبىجذیذجْتًػتثِهطتشکهی
 

تَجِثِایٌ (11 أخز هشگوند وجد اص طشف کِکلّضیًٌِػتاصهطتشکأخزٍحقالضحوِهأهَسیيًیضتَسظضشکتپشداختگشدیذُاستثب

ثبضذ.هینیشوهای پیمانکاس ممنوع
هید تهید هش گوند جنس و یا پشداخت وجد جهت تثبتَجِثِایٌکِکللَاصماًطؼبةتَسظضشکتتْیٍِّضیٌِآىاصهطتشکاخزگشدیذُاست (12

تْیٍِتأهیيکلیِلَاصمٍهػبلحهَسدًیبصاصجولِآجش،هبسِّوچٌیيثبضذ.هیجنس اص سوی مشتشک، تشاساس اعلام نیشوهای پیمانکاس ممنوع
 ثبضذ.ضستِ،سیوبى،آّکٍ...ثؼْذُپیوبًکبسهی

13)  استداسای ضمانتنصة انشعاب تد میضاو یک سال توسط پیمانکاس ػولیبت غَست دس هذتکِ ایي دس اضکبل ٍ ایشاد گًَِ ّش ثشٍص
 ثبضذ.پیوبًکبسهَظفثِسفغایشادٍاضکبلهی،ثباػلامهطتشک

ثبهشکضاستجبطهشدهیضْش.ثبضذتشهینهسیشحفبسیثؼْذُضْشداسیهی (14 داسیثبدسغَستتأخیشدسآسفبلتٍتشهینهسیشحفبسی،
 یذ.توبسحبغلًوبی137ضوبسُ

 تا سپاس اص توجد و همکاسی شما                                 

 معاونت خذمات مشتشکین و دسئمذ


